Charta der Zusammenarbeit

Einleitung

Die Gemeinde Birchen, die Gemeinde Térbel, der Verein Blrchen Tourismus, der Verein
Torbel Tourismus, die Moosalp Tourismus AG und die Allianz Zweitwohnungseigentlmer
Birchen (AZEB) unterzeichnen hiermit diese Charta, mit dem Ziel einen Neubeginn in der
gegenseitigen Beziehung zu schaffen und eine Basis fur das kiinftige Miteinander zu legen.

Zusammen streben wir an, in wichtigen Bereichen "Spielregeln", also klare Rahmenbedingun-
gen festzulegen und sorgen fiir ein konstruktives, konsequentes und generell giltiges Verhal-
ten. Die folgenden Regeln erachten wir als gegenseitig verpflichtend:

1 Institutionalisierung zur Zusammenarbeit

Zur Erreichung und Sicherstellung dieses Anliegens vereinbaren die Parteien sich mindestens
zweimal pro Jahr zu treffen, dies wird durch die Geschéftsleitung Moosalp Tourismus AG or-
ganisiert. Die Treffen finden im Frihjahr und Herbst statt. Bei diesen Treffen wird das vergan-
gene Halbjahr besprochen und es werden Massnahmen fiir das folgende Halbjahr definiert.
Auf der Grundlage dieser Treffen werden alle Zweitwohnungseigentiimer mit einem Newsletter
informiert. Stehen wichtige Entscheide an, kénnen sich die Parteien auch kurzfristig einberu-
fen.

Die Moosalp Tourismus AG sowie die Moosalp Bergbahnen AG streben an, mindestens einen
Vertreter der Zweitwohnungsbesitzer im Verwaltungsrat zu haben. In Beratung mit der AZEB
wird diese Person bestimmt und den jeweiligen Generalversammlungen zur Wahl vorgeschla-
gen. Handelt es sich bei diesem Zweitwohnungsbesitzer nicht um ein Mitglied der AZEB, wird
diesem, im Sinne einer guten Zusammenarbeit und Kommunikation nagegelegt, dieser beizu-
treten.

2 Gegenseitige Anerkennung schafft die beste Grundlage

Die Gemeinde Birchen, die Gemeinde Térbel, der Verein Burchen Tourismus, der Verein Tor-
bel Tourismus und die Moosalp Tourismus AG anerkennen die Allianz Zweitwohnungs-
eigenttimer Birchen (AZEB) als Interessenvertretung auf ihrem Wirkungsgebiet der Moosalp
Region.

Die Allianz Zweitwohnungseigentimer Biirchen (AZEB) anerkennt den Verein Burchen Tou-
rismus, den Verein Térbel Tourismus und die Moosalp Tourismus AG als Interessenvertretung
weiterer Tourismus involvierter Kreise, wie Hotellerie, professionelle Ferienwohnungsvermie-
ter, Gewerbetreibende und weitere Beteiligte, insofern diese nicht eigene Interessenvertreter
haben, welche dieser Charta auch beitreten kénnten.



Seite 2/3
6. August 2020

3 Transparenter und ehrlicher Dialog

Es gilt fur alle Parteien als selbstverstandlich, dass im Zusammenhang auf die erhobenen
Gebihren, Bettenfaktoren, Ubernachtungszahlen, Objekte, sowie Investitionen, Verwendung
der Gelder, Budgets (gilt nicht abschliessend) ein ehrlicher und transparenter Dialog die Basis
bildet. Treten Differenzen auf, versucht die Gegenpartei diese mit Belegen und Fakten zu
widerlegen.

4 Konflikte werden objektiv und fair angegangen

Konflikte werden objektiv und fair besprochen und geregelt. Falls keine Einigung zustande
kommt, erklaren sich die unterzeichnenden Organisationen mit der Beauftragung eines exter-
nen Mediators / Schlichters fiir eine aussergerichtliche Einigung / Streitschlichtung einverstan-
den. Diese Sitzungen werden protokolliert, dies gilt vor allem fur gegenteilige Meinungen und
Ausserungen. Die Kosten dieses Mediators werden nach erzieltem Vorteil aufgeteilt.

Persénliche Anfeindungen werden unterbunden. Der Umgang untereinander ist von gegensei-
tigem Respekt geprégt und tragt der Tatsache Rechnung, dass die jeweiligen Vertreter im
Auftrag ihrer Organisationen handeln. Die Reprasentanten und ihre Meinung werden jederzeit
respektiert und dafiir Interesse bekundet. Es gehért zu einem partnerschaftlichen Gesprach,
dass immer wieder die Meinung, die Stellungnahme, die Ansicht der diversen Interessenver-
treter eingeholt wird. Dies gilt auch fur Massnahmen und Vereinbarungen.

5 Wir pflegen eine konstruktive Kommunikation

Die unterzeichnenden Organisationen nehmen nach Méglichkeit gegenseitig Ricksprache bei
Medienanfragen zu gemeinsam relevanten Themen. Die Kommunikation nach aussen erfolgt
nach dem Aspekt der Konstruktivitét. Die Medien werden ausschliesslich durch die Geschafts-
leitung informiert, dies in Absprache mit allen Beteiligten. Es ist ein gemeinsames Ziel, die
Moosalpregion nach Aussen in einem positiven und vorwértsschauenden Licht darzustellen.

6 So sichern wir diese Verhaltensregeln

Wird eine dieser Regeln nicht eingehalten oder ein Instrument nicht mit der notwendigen Sorg-
falt und Ernsthaftigkeit genutzt, bitten wir uns gegenseitig darauf aufmerksam zu machen. Bei
mehrmaligem Vorkommen werden die Vorfalle miteinander diskutiert, bei Bedarf unter Zuzug
eines Mediators. Kommt es zu keiner einvernehmlichen Lésung, kann von dieser Charta zu-
rlickgetreten werden.
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Unterzeichnung

Diese Charta wird nach Konsultation der diversen Gremien am 06. August 2020 in Blrchen
unterzeichnet.
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